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Sobre el Conferencista

Pablo es especialista en servicios de
investigaciones de fraude y auditoria forense.
Posee experiencia en auditoria financiera,
auditoria forense, prevencion, deteccion e
investigacion de fraudes.

Pablo ha destacado en la revision de esquemas
de fraude de conflicto de interés en licitaciones,
seleccion de proveedores, rendiciones de gasto,
pagos no justificados, donaciones, movimientos
de inventario,  transacciones  especiales
(complejas) y registro contable en diversas
sectores tales como publico, minero, retail,
financiero, manufacturero. También ha

Pablo Alfaro Navia participado en trabajos de deteccion y

. prevencion de fraude, procesos de
Examinador de Fraude cumplimiento  normativo  segun politicas

Certificado por la ACFE (CFE)  especificas y FCPA.
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Introduccidén Fraude

*Engano

Error ; 13
* Mala intencion

e Equivocaciones . 1 .
i *Violacion de |la confianza

*No intencionadas Ventaja Injusta
*Aprovechamiento

*Acto ilegal

“...Es importante que el auditor tenga presente que es mas dificil
detectar representaciones erroneas resultantes de fraude que las
provocadas por error’”. NIA 240
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Caso

Luego de que una persona del departamento de compras ingreso
una factura, desde el departamento de tesoreria se realizo el
pago dos veces de la misma factura.

Ingreso de Pago de Pago de
factura factura factura
n°555 Hee a0 n°555 por

VB=%$1.000 $1.000 $1.000

v

30 dias 30 dias
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Caso

Luego de que una persona del departamento de compras ingreso
una factura, desde el departamento de tesoreria se realizo el
pago dos veces de la misma factura.

¢Error Contable?

—u—

¢ Fraude?
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Errores Contables

Equivocaciones en los registros
« Digitacion errénea

» Duplicacién de registros

» Eliminacion de registros

+ Otros

Omisiéon o mala interpretacion de los hechos
« Dejar de registrar un hecho econémico

« Registro el periodo incorrecto

- Alteracién de la naturaleza de la cuenta

Mala aplicacion de politicas contables.
» Estimaciones incorrectas
» Registros en cuentas que no corresponden
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Investigar...

...Implica y considera los siguientes
Su pueStOS y/ (0] aSpeCtOS: Se debe registrar la informacién

cuidadosamente (minutas,
informe, archivos, respaldos)

A través de comunicacion
constante entre el equipo y/o
con el mandante

Dentro de una tramitacion

normada y ordenada

Aborda temas variados
(marketing; ciencias sociales;
matematicas; ciencias exactas)

Requiere condicion de ser
experto

Implica observacion y
descripcion cuidadosa de los
eventos/fenémenos investigados

El procedimiento incluye un
analisis riguroso

Recoleccion de datos que
representen hechos objetivos y
verificables

Proceso libre de Resultados deben ser
especulaciones; imparcial. respaldados con evidencia

Un camino para descubrir verdades

@ o falsedades

Busca la solucion de un problema que establece relaciéon entre una o mas variables
iIntenta relacionar causa con efecto!
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Ambitos de accién

QO Ambito Judicial

- Investiga delitos

« Bienes juridicos
(vida, propiedad,
salud etc.)

» Utiliza expertos

Técnicas de

- Herramientas de
forense

(ordinarias y especiales)

protegidos
privacidad,

Investigacion

investigacion

QO Ambito Corporativo

- Afecta inicialmente a la entidad,

patrimonio, activos o su reputacion

* Puede afectar a la sociedad

« Implica bienes juridicos protegidos

No solo errores u ,omisiones,
también DOLO e INTENCION

Delitos complejos

e Trabajo en manos de especialistas

Usa técnicas de investigacion

Utiliza herramientas de
investigacion forense
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¢ Qué es una investigacion corporativa?

Procedimiento de revision de hechos asociados a
irregularidades, anomalias o infracciones a los codigos
de negocios, de ética o conducta, a las politicas o
procedimientos internos, etc., que afecten a el orden
publico econdmico en las organizaciones.

Podrian implicar conductas ilegales (apropiacion
indebida; colusion; acoso sexual; acoso laboral;
cohecho, entre otros).

x  Pueden provenir de:
o Un integrante de la organizacion;
o Un tercero, ajeno a la misma;
- Por la combinacion de uno u otro; o,

o En ocasiones, la organizacién esta
comprometida totalmente

x  Pueden representar un riesgo interno (desvio de
fondos, apropiacién indebida de activos) o externo
(reputacién/imagen corporativa).
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Objetivos de una Investigacion corporativa

Corresponde a los logros que se desea alcanzar; lo que se espera de los
resultados del acto investigativo.

Se debe considerar:
¢,Qué informacion se necesita?
¢ A quién se debe informar los resultados finales?

Pueden ser:

Dar cuenta de la realidad

Generales: Corresponde a Ia
idea general que motiva Ia

investigacion

Generar nuevo conocimiento

Especifico: Se circunscribe al

Romper esquemas, revisar 0 problema en particular

crear nuevas hipotesis
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Campo de Accion de una Investigacion Corporativa

Algunos temas a
abordar...

Actividades Cumplimiento interno
/ Etica

Corrupcion
Fraudulentas P

- Apropiacion indebida - Cohecho

de activos - Lavado de activos
- Manipulacion de - Financiamiento al
estados financieros terrorismo

- Desvio de fondos - Ley 20.393

- Mala conducta del
ejecutivo

- Mala conducta del
colaborador

Es vital entender el problema planteado; éste sera el
tema a investigar
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Preguntas que debemos responder

Hacer diligencias
para descubrir...
_“{Esquema identificado
Irregularidades,
Ambito Especifico infracciones,
inconsistencias

Dar respuestas al: ) .,
éQuién o i 1
Quiénes? Potenciales involucrados
&Por qué? Falta o ausencia de
intencional

EVIDENCIA
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La Evidencia

Deben apuntar a
los objetivos de la
investigacion

Documental

Testimonial
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La Evidencia

¢, Cuando la evidencia tiene
credibilidad?

¢ Qué no puede ser utilizado
Documental como evidencia?

¢, Que hacer ante la duda?

Testimonial
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Conclusiones

« Ante situaciones complejas normas de auditorias recomiendan
asesorarse por especialista.

- Sila entidad no tiene programas de control interno, se vuelve mas
dificil demostrar el hecho.

« Unainvestigacion corporativa podria determinar verdades y
falsedades.

« En lainvestigacion corporativa es vital entender el problema
planteado; éste sera el tema a investigar.

 Laevidenciadebe ser objetivay verificable. No dé opiniones.

. Tenlga cuidado con algo que cree que es evidencia, puede no
serlo.
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Informacion de Contacto .

palfaro@deloitte.com
+56 9 9572 94 84

Deloitte. éxé ACFE

of Certified Fraud Examine
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iGracias por su atencion!
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