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El Consejo de Auditoría Interna General de Gobierno (CAIGG),  
fue invitado a participar en el IV Congreso Nacional de Auditoría 
Interna (CONAI 2016).  

El evento  que es organizado por el Capítulo Chileno del Instituto 
de Auditores Internos Global (THEIIA), se efectuará el 29 de 
noviembre del 2016 en Espacio Riesco, en el horario de 8:00 a 
18:30.  

La ponencia que presentará el CAIGG en el congreso se 
denomina “Nueva Norma ISO 31000:2017; su impacto en las 
Tres Líneas de Defensa”.   

Respecto de la ponencia del CAIGG, se puede destacar lo 
siguiente: 

 Se espera que la nueva norma ISO 31000 esté publicada por 
la Organización Internacional ISO, durante el segundo 
semestre del año 2017. 

 La nueva ISO cambiará de nombre, desde ISO 31000:2009. 
Principios y Orientaciones, a ISO 31000. Marco y Proceso – 
Directivas (traducción libre de los autores del artículo). 

 En el contenido de la nueva norma se hace referencia explícita  
a la ISO Guide 73:2009. Risk management - Vocabulary. En 
la version del 2009 no ocurría lo anterior. 

 En el componente “Principios” (cláusula 3 de la versión 2009) 

los 11 principios se han agrupado en la nueva versión en solo 

9. 

 El principio “Factores humanos y culturales” adquiere gran 

relevancia en la nueva norma ISO 31000, ya que se destaca 

que estos factores influyen significativamente en cada nivel y 

etapa de la gestión de riesgos. 

 Existen cambios en la estructura general de la norma ISO 

31000, tal es el caso de los 29 términos y definiciones, 

contenidos en la versión 2009,  ya que en la nueva versión  

quedarían solo 18 conceptos.  

 

 El esquema que representa el “Marco de Trabajo” (Cláusula 4 de 

la versión 2009) cambió producto de la importancia que adquiere 

el elemento “Mandato y Compromiso” (Cláusula 4.2 de la 

versión 2009). Este se convierte en el centro del Marco y todos los 

elementos que lo componen deben relacionarse con él, en todo 

momento. 

 Un cambio relevante y de extrema utilidad para el trabajo de 

aseguramiento de la gestión de riesgos que realiza la actividad de 

auditoría interna, es el “Anexo A - Evaluación del Progreso”, 

incluido en la nueva versión de la norma ISO 31000.  Este anexo 

contiene una guía de cómo usar los elementos de la norma como 

una base de revisión de su nivel de implementación y demostrar 

la efectividad de la gestión de riesgos. Entre los métodos 

considerados para realizar tal tarea se encuentran: 

 Evaluación usando los “Principios” de la Norma ISO 

31000. 

 Evaluación utilizando “Elementos Claves” de la Norma 

ISO 31000. 

 Evaluación mediante la selección y uso de un “Modelo de 

Madurez para la Gestión de Riesgos”. 

 Sin perjuicio del método de evaluación del progreso que se 

utilice, la Norma ISO 31000 releva que el efecto de los factores 

humanos y culturales siempre debe ser considerado. 

Mayor información sobre el congreso se puede encontrar en: http://

www.iaichile.com/ 
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