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Objetivo

0 Compartir la experiencia de diseno y levantamiento
de un Modelo de Competencias para la Auditoria
Interna de Gobierno en Chile, enfatizando los
factores claves en su desarrollo.
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1. DESAFIO INICIAL
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A 4
Asegurar que la Auditoria
i__E GESTION DE Interna de Gobierno en Chile
RECTURSOS cuente con las personas
< Il ] > -
E! HUMANOS idoneas, en los puestos
3 adecuados y en atencion al

contexto de desempeiio, de
forma gque se puedan alcanzar
los objetivos las divisiones
publicas

I\

Adapt. Garcia y Casanueva (1999)
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¢ COMPETENCIAS?: preliminar

x Pack de:

@ APTITUDES, basados en conocimientos y experiencias;
) CAPACIDADES, como habilidades, destrezas y actitudes, y
) DOMINIO de herramientas y técnicas que poseen las personas

x Aplican en el desempeno de un rol, conforme

orientan los resultados requeridos por su contexto
de exigencia

- “COMPETENCIA-EVIDENCIA”
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2. EL PROCESO
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Metodologia

[ /—\_/—\_/

L Proceso LIST_ADO
Revision > Adaptacion > Descrlptore_zs
Referentes Técnica Competencias

/—\_/—\_/ \/
_—]
/\_/‘\_/
Evaluacion | |
Piloto > Encuesta DESCRIPTORES
Al
(Base Afluentes)
/\_/‘\_/

Vv

Modelo Competencias Validado
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Referentes Claves: Marco Teorico

Mc Clelland (1973) - importa la naturaleza observable de
las competencias (modelo Iceberg; base la mayoria de los recursos)
Dubois (1993) - lo relevante es mejorar el desempeno,

aplicando recursos internos (conocimiento, destrezas, experiencia,
cualidades personales) y externos (contactos, redes expertos, bases
de dato)

Le Boterf (2001) — construccion resultante de combinar
recursos internos con recursos externos tras un desempeno
especifico dentro de un Puesto de Trabajo.

Lévy-Leboyer (2003) - realza las competencias técnicas tras
desempeno directo de un puesto de trabajo; capacitar en Io
observable

> COMPETENCIAS DE ACTUACION!
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Complejidad de la Competencias

‘.'r |
Competencias r-m h\Vﬁ"W

. |

[ Competencias Técnicas
f Conocimientos 1
Habilidades
JJ Destrezas f_/_'

Actitudes  Valores B
Imagen de si mismo g\
Rasgos
Competencias 8 “7
Genéricas —

i i—

~ P
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Referentes Claves: Marco Profesional

Report Il: Core Comp.etenmes for Today “s Internal Listado exhaustivo de competencias y
ARSI, habilidades.
. Bailey, J. The Institute of Internal Auditors Research Foundation. Taxonomia: Habilidades esenciales:
generales, conductuales y técnicas.

Factor Structure of the Competency Framework for
Internal Auditing (CFIA) Skills for Entering Level
Internal Auditors (2011)

Seol, |, Sarkis, J., & Lefley, F. International Journal of Auditing

Taxonomia: Habilidades Cognitivas y
Conductuales

The lIA’'s Global Internal Audit Competency

. Framework (2013) 10 competencias esenciales. Listado

: : [ i .
The Institute of Internal Auditors detallado de competencias asociadas

Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional

de la Auditoria Interna (2012) Taxonomia: atributos, desemperfio e

. ' ion
The Institute of Internal Auditors implantacio
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Competencias Requeridas por el Auditor Interno

Habilidades Cognitivas

Competencia

Descriptor

Habilidades técnicas.
«Uso de tecnologias de informacion
«Uso de métodos estadisticos

Segquir rutinas definidas con cierta maestria.

Habilidades analiticas/disefio
«Razonamiento l4gico
<Analisis y resolucion de problemas

Identificar problemas, definir tareas, estructurar
soluciones prototipos y formas de medir desempefios.

Habilidades de apreciacion o evaluacion
«Reconocer la importancia de hallazgos de auditoria
«Pensamiento critico

Realizar juicios complejos y creativos, frecuentemente
en situaciones de ambiguedad.

Habilidades Conductuales

Competencia

Descriptor

Habilidades personales
«Honestidad
«Integridad

Manejarse bien en situaciones desafiantes, estresantes,
conflictivas, y cambiantes.

Habilidades interpersonales
«Comunicacion
«Trabajo en equipo

Asegurar resultados a través de interacciones con otros.

Habilidades organizacionales

«Adaptar el trabajo de auditoria interna a los sistemas,
meétodos y estandares organizacionales

«Obtener conocimiento de la organizacion

Asegurar resultados a través del uso de redes
organizacionales.
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Requerimientos Jerarquico

A
Competencias
Comunes
CAE Competencias
Incrementales
MANAGEMENT
STAFF
v
Nivel Entrante Nivel Competente Nivel Experto/Gestion

L B L

—>Linea de la experiencia>
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Metodologia

[ /—\_/—\_/

L Proceso LIST_ADO
Revision > Adaptacion > Descrlptore_zs
Referentes Técnica Competencias

/—\_/—\_/ \/
_—]
/\_/‘\_/
Evaluacion | |
Piloto > Encuesta DESCRIPTORES
Al
(Base Afluentes)
/\_/‘\_/

Vv

Modelo Competencias Validado
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Proceso de Adaptacion Técnica

+ Sistematizacion de la informacion
+ Evaluacidon de las taxonomias de competencias

« Proceso de composicion de competencias
< Analisis
« Traduccion
« Interseccion
+ Adaptacion técnica (nueva sintaxis y redaccion)

as Practicas en Auditoria Interna Gubernamental”



Evaluacion Piloto

x Consulta Expertos
x Focus Group
x Encuesta Piloto

x Resultado
+ Nuevas competencias
+ Refinamiento de competencias

as Practicas en Auditoria Interna Gubernamental”
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3. EL PRODUCTO
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Estructura Modelo Competencias

Competencias Competencias
Generales Conductuales

28 26

Competencias Herramientas y
Técnicas Técnicas

35 21

Areas del Conocimiento

10
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Estructura Modelo Competencias

0 Competencias Generales

Organizacional y social

Niveles complejidad intelectual/procedural mixtos
- comprender, adaptar, adecuar, utilizar y verificar

0 Habilidades Conductuales (saber ser)
< Habilidades personales
+« —> demostrar, observar, valorar, apreciar
<« Habilidades interpersonales
« > colaborar, cooperar, fomentar, respetar, compartir

0 Habilidades Técnicas (Cognitivo + saber actuar)
« H. Técnicas (T)
« —» planificar, ejecutar, implementar, integrar
H. Analisis/Diseno (AD)
- proponer, estimar, sistematizar, organizar, modelar
« H. Evaluacion Experta (EE)
- evaluar, juzgar, anticipar, opinar, proponer

) ) )
0‘0 0’0 0’0

R/
0‘0

R/
0‘0

R/
0‘0
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Encuestados

Auditor Interno 168
Jefe Auditoria 65
Asesor CAl j 14

Auditor Ministerial ] 4

0 50 100 150 200

Total: 251 profesionales
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Escala Valoracion

La competencia no tiene importancia o no es
1 NO IMPORTANTE requerida
POCO La competencia es de baja importancia o es
2 IMPORTANTE escasamente requerida
MEDIANAMENTE La competencia es medianamente importante o
3 IMPORTANTE relativamente requerida
MUY La competencia es muy importante o muy
4 IMPORTANTE requerida
La competencia es indispensable, esencial o de
5 INDISPENSABLE vital importancia
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Estructura Modelo Competencias

Competencias Competencias
Generales Conductuales

28 26

Competencias Herramientas y
Técnicas Técnicas

35 21

Areas del Conocimiento

10
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Competencias Generales

Solo

Respuesta
. N Respuesta 5 1a5
CompetenC|a Total Indispensable
N % M DS
Mantiene una actitud ética en el ejercicio de la auditoria
_ ) 251 244  97% 4,96 0,30
interna
Mantiene observancia de la ética publica y del marco de
probidad que regula a los érganos de la administracion 251 236 94% 4,94 0,26
del Estado
Conoce, comprende y se adecua al marco legal general
del sector publico y al marco normativo especifico del 251 199 79% 4,77 0,46
organismo de gobierno donde se desempeia
Privilegia un analisis objetivo de los hechos acontecidos
durante su desempefio como auditor interno, por sobre 251 198 79% 4,77 0,46
el andlisis interpretativo-subjetivo
Comprende a la auditoria interna como una actividad
subordinada a la mejora del control interno y la
) y 251 196  78% 4,75 0,53

disminucidn del riesgo, ayudando a la institucién a
cumplir sus objetivos
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Competencias Generales

Solo

Respuesta
. N Respuesta 5 1a5
# Competencia Total Indispensable
N % M DS
Comprende y promueve el valor agregado de |la auditoria
6 interna al interior de organizacién y comunica dichovalor 251 192 76% 4,75 0,49
a la Alta Direccidn
Mantiene comunicacidn abierta y eficaz en modalidad
7 oraly escrita con los distintos actores que participanenel 251 191 76% 4,75 0,47
proceso de auditoria interna
3 Mantiene dISpOSICI(-)I‘T al aprendlz.aje,cc.mtmuo y al 251 187 75% 473 051
desarrollo de la actividad de auditoria interna
9 Identlflica y rgsuelve problemas asociados a la actividad 251 177 71% 467 054
de auditoria interna
10 Conoce y comprende el sector publico, su organizacion y 251 176 70% 463 0,62

la estructura y organica de Gobierno
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Competencias Conductuales

Solo Respuesta
. N Respuesta 5 1pa 5
CompetenC|a Total Indispensable
N % M DS
Preserva la confidencialidad de los hallazgos e
informacidn derivada del ejercicio profesional de la 251 221 88% 4,87 0,37
auditoria interna
Demuestra una actitud equilibrada en el ejercicio de la
auditoria interna, con ausencia de sesgos y con 251 217 86% 4,86 0,36
neutralidad politica
Valora y ejercita la honestidad, buscando ser razonable
Jalora y GJeTena e o U V' 251 216 86% 484 0,40
justo en el ejercicio de la auditoria interna
Valora y fomenta la objetividad en el ejercicio de la
auditoria interna, superponiendo los hechos sobre el 251 210 84% 4,82 0,41
modo personal de entenderlos o interpretarlos
Manifiesta permanentemente sensibilidad ética,
subordinandose al principio de gobernanza
upord principlo de Y 251 207 82% 480 0,46

requerimientos de probidad al enfrentar eventuales
conflictos de interés
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Competencias Conductuales

Solo Respuesta
. N Respuesta 5 1pa 5
# CompetenC|a Total Indispensable
N % M DS
Valora y preserva la integridad en el ejercicio de la
auditoria interna, evitando siempre que consideraciones
6 , _ pre 9 _ 251 205 82% 4,80 0,44
propias o de otros relacionados afecten los intereses de
los demas
Comunica en forma efectiva los objetivos, alcances,
hallazgos y resultados de la auditoria interna, de modo
7 BOS YTt , , oYY 251 197 78% 4,78 0,42
oral y/o escrito, seleccionando medios de comunicacion
pertinentes
Demuestra juicio al actuar en conciencia y con prudencia
8 al - con yeonp 251 196 78% 4,75 0,50
en las actividades de la auditoria interna
Demuestra autonomia moral (autodeterminacion de
9 grado de correctitud) en la ejecucion de actividades de 251 195 78% 4,73 0,59
auditoria interna dentro de la organizacion
Demuestra responsabilidad e iniciativa en el cargo que
10 251 190 76% 4,73 0,52

desempeiia dentro de la ejecucion de la auditoria interna
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Competencias Técnicas

Solo Respuesta
. N Respuesta 5 1pa 5
Competencia Total Indispensable
N % M DS
Redacta y elabora documentos de trabajo e informes de
auditoria interna, procurando comunicacion efectiva 251 194 77% 4,76 0,47
entre los usuarios de dicha informacién
llustra con evidencias los argumentos y conclusiones
'S 105 aTgUmentos y 249 190 76% 4,72 0,53
resultantes de la actividad de auditoria interna
Efectda una lectura comprensiva de documentos e
informacidn relevante para la auditoria internay la 248 182 73% 4,72 0,48
elaboracion posterior de informes técnicos
Prevé gue la informacidon disponible para la toma de
e Pe par 247 168 68% 4,62 0,61
decisiones sea relevante, precisa y suficiente
Demuestra conocimiento del negocio y modela sus
procesos claves, identificando fortalezas, debilidades, 247 167 68% 4,65 0,53

oportunidades y amenazas
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Competencias Técnicas

Solo Respuesta
. N Respuesta 5 1pa 5
# Competencia Total Indispensable
N % M DS
Demuestra conocimiento de |a estructura del sector
6 publico, organica administrativa y legal de Gobierno y 249 168 67% 4,63 0,58
del sector industrial donde se desempena
Integra el razonamiento logico en el disefo y ejecucion
7 & oo o8 Vel 247 155  63% 459 0,57
de las tareas de auditoria interna
Evalla la suficiencia, calidad e importancia relativa de los
8 datos e informacion disponible para el ejercicio de la 248 153 62% 4,56 0,61
auditoria interna
Organiza el acceso a los datos e informacidn requeridos
g & nacton red 248 148 60% 4,54 0,60
para implementar el programa de auditoria interna
Realiza la actividad de auditoria interna bajo la ldgica de
10 continuidad del negocio, subordinada al plan estratégico 250 146 58% 4,53 0,63

organizacional
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Herramientas y Técnicas

Solo Respuesta
. N Respuesta 5 1pa 5
Competencia Total Indispensable
N % M DS
Matriz de riesgos estratégica 251 165 66% 4,57 0,67
Herramientas y técnicas de control, evaluacion del
e . 251 162 65% 459 061
control y andlisis de riesgo
Medios de comunicacidn electrdnicos para la
. L, 251 144 57% 4,48 0,67
actividad de auditoria interna
Herramientas y técnicas de revisidn analitica
ientas y teen Y 251 132 53% 442 0,70
evaluacion de la calidad
Papeles electrénicos de trabajo 251 119 47% 433 0,77
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Herramientas y Técnicas

Solo Res ¢
. N Respuesta 5 1p::s 2
# Competencia Total Indispensable
N % M DS
6 Técnicas de muestreo estadistico 251 104 41% 4,18 0,84
Herramientas y técnicas de analisis diagnostico
7 o _y & y 251 104 41% 4,12 0,94
estratégico (ejemplo: FODA)
8 Técnicas de analisis y resolucion de problemas 251 102 41% 412 0,95
9 Técnicas de autoevaluacion del control 251 101 40% 4,14 0,90
10 Técnicas y herramientas de analisis financiero 251 101 40% 4,12 096
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Diferencias Significativas Auditor Interno y
Jefe Auditoria

Auditor Interno 168
Jefe Auditoria ‘ 65 )
Asesor CAI

Auditor Ministerial ] 4
0

50 100 150 200

Total: 251 profesionales
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Competencias Generales (3)

Sélo
Respuesta
respuesta 5 135
# Competencia Cargo Total Indispensable
N % M DS
: : e Jefe
Mantiene observancia de la ética publicay Auditoria 69 68 98,6 499 0,12
2 del marco de probidad que regula a los rudic
drganos de la administracion del Estado vartor 168 156 92,9 4,92 0,29
Interno
i Jefe
Comprende y adapta el trabajo a la o 69 54 783 4,78 0,42
naturaleza de la organizacidon donde se Auditoria

15 implementa, incorporando esa

informacion al diagnéstico y planificacion  Auditor 168 99 58,9 4,56 0,56

de las actividades de auditoria interna Interno
_ _ - Jefe
Construye relaciones de confianza y utiliza Auditoria 69 49 71,0 4,70 0,49
18 redes que facilitan el desempefio de la rodic
auditoria interna dentro de la organizacion | l: tor 168 92 54,8 4,43 0,70
nterno
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Competencias Conductuales (7)

Sodlo
Respuesta
N respuesta 5 135
# Competencia Cargo Total Indispensable
N % M DS
Valora y preserva la integridad en el Jefe

ejercicio de la auditoria interna, evitando  Auditoria 69 60 87,0 487 034

6 siempre que consideraciones propias o de

otros relacionados afecten los intereses de Auditor 168 132 78,6 4,76 0,48
. Interno
los demas
i i ioti Jefe
Comunica en forma efectiva los objetivos, - 69 60 87,0 4,587 0,34
alcances, hallazgos y resultados de la Auditoria
7 auditoria interna, de modo oral y/o

escrito, seleccionando medios de Auditor

1o, seieceionar ! 168 127 75,6 4,75 0,45
comunicacién pertinentes Interno

' jo Jef
Fomenta y adopta la modalidad de trabajo Jete 69 47 68,1 4,65 0,54

18 en equipo para lograr relaciones Auditoria
roductivas subordinadas a los objetivos Auditor
b orone JEENOSY 168 98 583 451 0,64
alcances de auditoria interna Interno
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Competencias Técnicas (6)

Sélo
Respuesta
N respuesta 5 1a5
# Competencia Cargo Total Indispensable
N % M DS
Demuestra conocimiento del negocio y Jefe

oy 68 57 83,8 481 0,47
modela sus procesos claves, identificando  Auditoria !

5
fortalezas, debilidades, oportunidades Audit
P yoooAudtor e 102 61,8 459 0,55
amenazas Interno
Jefe
Demuestra conocimiento de la estructura  a_ qitoria 69 53 76,8 475 047
6 del sector publico, organica administrativa
y legal de Gobierno y del sector industrial Auditor
donde se desempena 166 106 63,9 4,58 0,61
Interno
7 . . . . . . J f
Evalt{a la suficiencia, CE.]|Idad e |r.r]portanC|a e e- , 63 50 73,5 469 058
3 relativa de los datos e informacioén Auditoria
disponible para el ejercicio de la auditoria  Auditor
. P P ) 166 96 57,8 451 0,62
Interna Interno
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Diferencias Significativas segun Anos
Experiencia (Solo Auditor Interno)

Experiencia
Cargo 0-2 afios 3-4 afios 5-9 afios 04 19-19 2024 250mas
afios afos afos  afos
Auditor
Ministerial 0 0 2 2 0 0 0 4
Asesor CAI 4 0 5 3 1 0 1 14
Jefe Auditoria 6 15 9 19 5 6 5 65

Auditor 32 17 11 9 1 168
Interno

Total 59 47 65 41 17 15 7 251
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Competencias Generales (3)

Solo
Respuesta
respuesta 5 1as
# Competencia Cargo Total Indispensable
N % M DS
Comprende a la auditoria interna como ~
prent . . 0-2aflos 49 44 89,8 4,90 0,31
una actividad subordinada a la mejora del
5 control interno y la disminucidén del riesgo,
ayudando a la institucidon a cumplir sus 5-9 aflos 49 36 73,5 4,71 0,50

objetivos

Comprende y promueve el valor agregado 0-2 afios 49 33 67.3 465 052
de la auditoria interna al interior de ’ ' '

organizacidén y comunica dicho valor a la
Alta Direccion 5-9afios 49 43 87,8 4,83 0,33

Conoce y comprende el sector publico,su ~ 0-2 afios 49 26 53,1 447 0,62
10 organizaciony la estructura y orgdnica de
Gobierno 5-9 afios 49 38 77,6 473 0,53
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Competencias Conductuales (1)

Sdlo

Respuesta
- N respuesta 5 1a5
# Competencia Cargo Jotal __ Indispensable
N % M DS
Preserva la confidencialidad de los 0-2aflos 49 39 79,6 480 041

hallazgos e informacion derivada del
ejercicio profesional de la auditoria

interna 5-9 anos 49 46 93,9 494 0,24
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Competencias Técnicas (10)

Solo
Respuesta
respuesta 5 1a5
# Competencia Cargo Total Indispensable
N % M DS

Evalua la suficiencia, calidad e
importancia relativa de los datos e
informacion disponible para el ejercicio de
la auditoria interna

0-2 afios 49 24 49,0 4,41 0,64

5-9 afos 49 31 63,3 461 0,53

Planifica e integra técnicas de evaluacion 0-2 afios 49 24 49,0 4,33 0,75
11 del control y analisis de riesgo en el

trabajo de auditoria interna 5-9 afios 49 35 729 471 0,50
» ’ ’

Confecciona presentaciones y un relato 0-2 afios 49 21 42,9 4,20 0,82
oral efectivos para dar a conocer los

hallazgos o informacidén de la auditoria
interna realizada 5-9afios 49 31 64,6 4,58 0,65

12
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Herramientas y Técnicas (3)

Solo
Respuesta
respuesta 5 1a5
# Competencia Cargo Total Indispensable
N % M DS

0-2 afios 49 22 44,9 4,29 0,76

1 Matriz de riesgos estratégica
5-9 afios 49 38 77,6 4,76 0,48

Herramientas y técnicas de control, 0-2 afios 43 23 46,9 435 0,78

evaluacion del control y analisis de riesgo

5-9 afos 49 34 69,4 4,69 0,47

0-2 afios 49 13 26,5 3,78 1,19
Técnicas de auditoria basadas en TIC (en

13
inglés conocidas como CAATs)

5-9 afos 49 19 38,8 3,9 1,00
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10 Areas Conocimiento

Herr. y Tecnicas

Compet. Técnicas

Comp. Conductuales

Competencias Generales
Descriptor 1
Descnptor 2

: Comp. Auditoria de Gestion :
: -Descriptor1 e
-Descriptor2 '

Detalles en http://www.auditoriainternadegobierno.cl/

ADOCUMENTO TECNICO N° 76; Marzo 2015
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4. DERIVADOS
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onsejo de

DE PENDENCIA: AREA:

SECRETARIA GENERAL AUDITORIA INTERN A DE
DEGOBIERNG GOBIERND

Definicion del puesto de traba jo :Queé es un AIGT

El puesto de trabajo de Auditor Interno de Gobierno describe un
profesional que deberm  desempefiarse con independencia,
objetividad v de modo sistematico v disciplinado en la gestion de
resgos v |la mejora de los controles internos dentro de las
organizaciones del Estado y de Gobierno. Consecuentemente,
debera promover la agregacion de valor a la administracion en el
cwmplimiento de sus objetivos v propidar la mejorara continua de
SUS operRciones.

En el esfuerzo por gestionar riesgos vy mejorar los controles
internos debe desplesgar conocmientos, habilidades, destrezas,
herrmmientas v técnicas pertinentes que le permitan identificar,
evaluar, medir ¥y reportar las amenazas ¥y oporiunidades gue
gfectan el logro de los objetivos de la administracion v
operacones del Estado.

Con formacion de nivel superior en las diversas areas del
onocimiento, requiere dominic de los  principios  de
administracion, de la naturaleza, metodologia, procedimientos v

FECHA WIGENCIA:
01.01.2015

Formacion Profesional
base deseable

®* Profesional de
cualquier disciplina.

®* Eesresadode
Universidades,
Institutos v Centrosde
Fomacion Tecnica
reconccidos por el
Estado chileno.

* [Deseable estudios en
areas de
Administracion de
Empresas, leyes,
auditona y
contabilidad.

Seminario “Buenas Practicas en Auditoria Interna Gubernamental”




Descripcion Actividades/Tareas
principales ;OQue hace un AlGT
sActividades caracteristicas?

La actuacion tipica del Auditor Interno
de Gobierno se verifica al observarle:

1. Apoyando el levantamiento del
Programa Anual de Auditonas
Interna al interior dela
administracion del Estado

2. Modelando procesos criticos de |3
organizacion en tanto reportan
rneseo yv/o potenciales debilidades
en el sistemade control interno
para el cumplimiento de la mision y
objetivos institucionales

3. Proponiendo y gestionando
metodologias, herramientas v
tecnicas para |z ejecucion de las
auditorias interna programadas

4 |Milizando tecnologias de
informacion y comunicacion para
analizar, organizar y reportar
informacion

5. Trabajando en equipo, participando

Experiencia requerida

® Mo requiere experiencia directa
* [eseable experienciaen gestion y control de
procesos

Directa

* (Observaciones en terreno

*  Aygtoevaluscion
»  Evaluacion del lefe Directo
* Prueba Conocimientos Especificos

Indirecta

* |nforme de Auditoria.

* Cartas de distincion o reconocimiento.
®# |nformes de Certificaciones

* |nformes de supervisores tecnicos

* Cartas de recomendacion.

Bvidenciasde Diagrosisy fo Desempafo

* Diplomas y cursosde capacitacion
* Registros personales varios [certificados,
licencias, CWs, etc.)
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Competencias Cawves

Coroecimisesntos

Ipueden definirse de
ascuerdo 3 los
regquerimientos
especificos del
Servicio Publico)

i,

i,

i,

Senerales

Mantiene actitud &éticay conducta proba en el ejercicio de Ia
auditoria interna de sobierno

Conococe, comprendes ys=e adecua 3l maroce legal general del sector
publico v del organismo donde =e dessempeana

Conductuales

Preserva la confidencalidad de lo=s hallazsose informadoan
derivada del ejercico profesional

Cemuestra una actited eguilibrada en 21 ejercicio de la auditoria
interna, con ausenciade sessos v ocon neutralidad politica

Tecnicas
Redacta v slabora documentos de trabajo & informes de auditoria
interna, procurando aomunicacion efectiva

lNu=stra con evidencias los argsumeantos vy oconclusiones resultantes
de la actividad de auditoria intema

El profesional debera demastrar dominioc en lostopicos sigsuisntes:

Tecocrias, Metodolosiasy Estandares de SAuditoria Interna
Etica, Ftica Pablica v Fraude

Sobierno, Contrel Int=rno v Riesgo

Finanzas, Conmtabilidad financiera, subsernamseni=l v gserencisl
Teoria v Comportamients Orsanizacional

Sector POoblico, Gobierno, Leyes v Resulacidn

T ecnolosias de Informadon v Comunicacicon

Analisi=s v Muestreo Estadistico de Auditoria

Herramient=s=s

e cnicas

Ipueden definirse de
scuerdo 3 los
requerimientos
especificos del
Servicio Pablico)

El profesional debera estar familiarizado con lassiguientes
hemamientas v tecnicas:

Pl =triz de Riesso.

Hemamientas v téecnicas de control, evaluacion del control
analisisde riesso

fMedios de comunicacion electranicos para la actividad de
auditoria intema
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Desafios y Oportunidades para el Fortalecimiento de la
Auditoria Interna de Gobierno

0 Desarrollar un diagnésticos de la competencias
actuales de los auditores internos de gobierno.

0 Determinar las brechas de competencias
actuales de los auditores internos respecto al
modelo de competencias.

2 Generar acciones para cubrir brechas
detectadas.

2 Incorporar el modelo de competencias en el
sistema de gestion de recursos humanos de
cada reparticion publica.
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