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Sobre el conferencista

Israel Barrantes Sanchez. Es un reconocido conferencista y experto en Auditoria
Interna, especializado en temas sobre auditoria interna, gestion de riesgos, gobierno
corporativo, control interno y liderazgo.

Evaluador y Validador de la calidad de la auditoria, con una trayectoria de mas de 20
afnos de experiencia. Docente universitario que cuenta en su haber entre otras con las
siguientes publicaciones y libros: Ley General de Control Interno, comentada y
concordada. Gestion de Riesgos Normativa Legal y Técnica; y EI ABC de la Auditoria
Interna en el Sector Publico Costarricense. Nombrado Auditor del afo por parte del lIA
Capitulo Costa Rica, afio 2014-2015.
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INFORMACION DE CONTACTO

Lic. Israel Barrantes Sanchez. CPA.QAR

Ibarrantes@msj.qo.cr
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IMPLEMENTACION DEL AREA DE ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD EN LA AUDITORIA INTERNA
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Fundamento Leg al (Normas Generales de Auditoria |

en el Sector Publico, Gaceta 236 del 15 de enero 2007). Modificadas a

partir del 1 de enero del 2015.
- Norma 210: Calidad en |la Auditoria

- 210.01 El aseguramiento de la calidad de la auditoria es una labor
gue debe ejecutarse durante cada una de las actividades del proceso
de auditoria, con el propdsito de garantizar que los insumos, las
tareas realizadas y los productos generados cumplan oportunamente
con los estandares profesionales y con los requerimientos
establecidos en la normativa bajo un enfoque de efectividad vy
mejoramiento continuo.

- 210. 02. La organizacion de auditoria debe asumir su compromiso y
responsabilidad con el aseguramiento de la calidad en la auditoria en
el sector publico mediante el establecimiento de un sistema de
control de calidad que considere y de respuesta a los riesgos
asociados con la calidad del trabajo desarrollado. Este sistema de
control de calidad debe incluir:
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Fundamento Legal (Normas Generales de Auditoria Interna en
Sector Publico.

- 210.03 EI sistema de control de calidad debe
complementarse con una adecuada divulgacion al
personal de la entidad que desarrolla las auditorias. Para
ello esa organizacion debe implementar las siguientes
acciones:

- 210.04. La organizacion de auditoria debe realizar
procesos continuos de revision interna de la calidad de la
auditoria en el sector publico, con el fin de verificar si las
politicas y metodologias estan diseiadas de conformidad
con la normativa tecnica y juridica relacionada vy
determinar si efectivamente se estan aplicando. Esas
revisiones deben ser efectuadas por personal
independiente del que ejecuto las auditorias, el cual debe
contar con la competencia y experiencia necesarias
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Fundamento Leg al (Normas para el ejercicio de la

Auditoria Interna en el Sector Publico de Costa Rica)

-Norma 1.3: Aseguramiento de la Calidad

El auditor interno debe instaurar y velar por la
aplicacion de los procesos necesarios para el
aseguramiento de la calidad en el ejercicio de
la auditoria interna, mediante evaluaciones
Internas y externas.
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Fundamento Legal (Normas para el gjercicio de la Auditoria Interna en el Sect
Publico de Costa Rica)

- 1.3.1 Evaluaciones de calidad.

Las evaluaciones internas y externas deben realizarse de
conformidad con las directrices emitidas por la Contraloria
General de la Republica.

- 1.3.2 Contenido de las Evaluaciones Internas.

Las evaluaciones internas de calidad deben incluir las revisiones
periddicas mediante autoevaluacion, y las revisiones continuas
del desempeno de la actividad de auditoria interna. Estas
ultimas deben contemplar acciones de seguimiento permanente
orientadas a asegurar la calidad en todos los servicios de la
auditoria interna.
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Fundamento Legal (Normas para el gjercicio de la Auditoria Interna en el Sect
Publico de Costa Rica)

- El contenido de las evaluaciones debe contener al menos
lo siguiente:

- a) Evaluacion del Riesgo de la Auditoria Interna.
- b) Seguimiento del plan de trabajo anual.
- ¢)Aplicacion uniforme de politicas y procedimientos.

- d) Supervision y autocontrol de las labores de la auditoria
Interna.

- ) Medicion y analisis de indicadores de gestion.
- f) Informes de desempeno.
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Fundamento Legal (Normas para el gjercicio de la Auditoria Interna en el Sect
Publico de Costa Rica)

- 1.3.3 Utilizacion de “ Realizado de Acuerdo con la
Normativa”.

- El auditor interno y los funcionarios de la auditoria interna
deben informar que las actividades de la auditoria interna
son “realizadas de acuerdo con la normativa aplicable a
la auditoria interna”. Con fundamento en los resultados de
las evaluaciones que comprendan los procesos de
aseguramiento de la calidad.
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Alineamiento con las directrices para la autoevaluacion de la calida
emitidas por la Contraloria General de la Republica de Costa Ric
“D-2-2008-CO-DFOE Directrices para la Autoevaluacion Anual y la
Evaluacion Externa de Calidad de las Auditorias Internas del Sector
Publico”.

1.3 Objetivos basicos de la autoevaluacion anual y la
evaluacion externa de calidad de las auditorias
Internas:

a. Evaluar la eficacia de la actividad de auditoria interna.

b. Identificar e implementar oportunidades de mejora para
la actividad de auditoria interna.

c. Brindar una opinion sobre el cumplimiento de las
“Normas para el ejercicio de la auditoria interna en el
Sector Publico”.

d. Preparar a la auditoria interna para la evaluacion
externa de calidad.
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- 3.3 Ejecucion de procedimientos de verificacion d
la calidad:

a. Atributos de la unidad de auditoria interna y de su
personal.

b. Administracion de la actividad de auditoria interna.

c. Valor agregado de la actividad de auditoria interna.

d. Percepcidon sobre la calidad de la actividad de auditoria
Interna por parte del jerarca, los titulares subordinados, los
funcionarios de la auditoria interna y otras instancias.
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Implementacion de:

- Manual del Programa de Aseguramiento de la
Calidad de la Auditoria Interna MSJ

Establece formalmente los componentes gque integran
todos los aspectos de la actividad de Auditoria
Interna y contempla, entre otros, la realizacion de
evaluaciones periodicas de calidad.
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Ventajas

- Estandarizar las actividades del personal que labora
dentro de la organizacion por medio de la documentacion.

- Incrementar la satisfaccion del cliente.
- Medir y monitorear el desempeno de los procesos.
- Disminuir-procesos.

- Incrementar la eficacia y/o eficiencia de la organizacion
en el logro de sus objetivos.

- Mejorar continuamente en los procesos, productos,
eficacia y eficiencia.

- Reducir las incidencias de prestacion de servicios.
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Programa de Aseguramiento y Mejora de.
la Calidad (PAMC), Auditoria Interna MSJ

Dicho programa se ha gestionado para:

Ildentificar los procesos necesarios de gestion de la Auditoria
Interna y su aplicacion.

Determinar la secuencia e interaccion de los procesos.

Determinar los criterios y métodos necesarios que aseguren gque
los procesos son eficaces.

‘Proveer a la Auditoria Interna de los recursos e informacion
necesaria para apoyar la operacion y el seguimiento de los
pProcesos.

*Realizar el seguimiento, la medicion y el analisis de estos procesos.
sImplementar las acciones necesarias para alcanzar los resultados
planificados y la mejora continua de estos procesos.
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Los tipos de documentos del Programa de Aseguramiento y
Mejora de la Calidad de la Auditoria Interna (PAMC) Al MSJ, so

los siguientes:

MANUAL DE CALIDAD

PROCEDIMIENTOS
DOCUMENTADOS

v

INSTRUCCIONES

REGISTROS Y
DOCUMENTOS
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Nuestra Politica de Calidad:

“‘Lograr un mejoramiento continuo en la
Auditoria Interna con el fin de lograr la
excelencia en la prestacion de servicios de
auditoria y preventivos, de manera que se
ejecuten en conformidad con la normativa
legal y técnica aplicable y las sanas
practicas, procurando siempre exceder las
expectativas de nuestros clientes y demas
partes interesadas.”
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Resultados

Evaluaciones de Calidad

2010

Evaluacién Externa Evaluaciones Internas
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Ley General de Control Interno.

N° 8292 del 31 de julio 2002.

Costa Rica.
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Ley General de Control Interno, N° 8292 .

y La Auditoria
Administracion Interna
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CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

« Ambito de Aplicacién
Criterios Minimos de Control Interno
eAdministracién activa
eEstablecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control
interno
eJerarca
eTitular Subordinado
eAmbiente de Control, Valoracion de riesgo, Actividades de control,

eFacultad de promulgar normativa técnica sobre control interno

eAplicacién a sujetos de derecho privado

eCongreso Nacional de Gestion y Fiscalizacion

eConfidencialidad de los denunciantes y estudios que originan
apertura de procedimientos administrativos
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CAPITULO II: SISTEMA DE CONTROL INTERNO

e Obligatoriedad de disponer de SCI, aplicables, completos,
razonables, integrados y congruentes con las competencias y
atribuciones institucionales

e Concepto del Sistema de Control Interno

e Componentes organicos del Sistema de Control Interno

e Jerarca y Titulares subordinados responsables por el Sistema de
Control Interno y el resto de funcionarios de aplicar las acciones
necesarias para garantizar su efectivo funcionamiento

e Analizar las implicaciones en el SCI cuando se de una
desconcentracién de competencias o contratacion de servicios de
apoyo con terceros, asi como tomar medidas para que los
controles sean extendidos, modificados y cambiados

=),
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CAPITULO III: LA ADMINISTRACION ACTIVA

e Deberes /Jerarca y titulares subordinadg

e Ambiente de control

e Valoracion del riesgo

e Actividades de control

e Sistemas de informacion

e Seqguimiento del sistema de control interno

SECCION II

e Sistema especifico de valoracion del riesgo institucional

e Responsabilidad por el funcionamiento del sistema
SEVRI
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CAPITULO IV: LA AUDITORIA INTERNA

SECCION I: DISPOSICIONES GENERALES

Obligacion de contar con auditoria interna

Concepto funcional de la auditoria interna
Competencias

Organizacidon

Dependencia organica y regulaciones administrativas
Independencia funcional y de criterio

Proteccion al personal de auditoria

Asignacion de recursos

Plazas vacantes

SECCION II: EL AUDITOR Y SUBAUDITOR INTERNOS

e Requisitos de los puestos
e Jornada laboral
e .Nombramiento y conclusion de la relacion de servicio
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Concepto funcional AI.docx
Requisitos del Puesto.docx

CAPITULO IV: LA AUDITORIA INTERNA

SECCION III: DEBERES, POTESTADES Y PROHIBICIONES
DE LOS FUNCIONARIOS DE AUDITORIA

e Deberes
e Potestades
e Prohibiciones

SECCION IV: INFORMES DE AUDITORIA INTERNA

Materias sujetas a informe de auditoria interna
Informes dirigidos a los titulares subordinados
Informes dirigidos al Jerarca

Planteamiento de conflictos ante la Contraloria General
de la Republica
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Planteamiento de Conflicto.docx

CAPITULO V: RESPONSABILIDADES Y SANCIONES

e (Causales de responsabilidad administrativa del Jerarca
y los titulares subordinados

e (Causales de responsabilidad administrativa del auditor y
subauditor internos y los demas funcionarios
de la Auditoria Interna

e Sanciones administrativas

e Competencia para declarar responsabilidades

e Prescripcidon de la responsabilidad administrativa
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Seminario Internacional
“Buenas Practicas en Auditoria Interna
Gubernamental

- Muchas Gracias

- Preguntas?
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b

Seminario: Buenas Practicas en Auditoria Interna Gubernamental



- HIPERVINCULOS
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210. Calidad en la auditoria

01. El aseguramiento de la calidad de la auditoria es
una labor que debe ejecutarse durante cada una de las
actividades del proceso de auditoria, con el proposito de
asegurar que los insumos, las tareas realizadas y los
productos generados cumplan oportunamente con los
estandares profesionales y con los reguerimientos
establecidos en la normativa bajo un enfogue de
efectividad y mejoramiento continuo
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Este sistema de control de calidad debe incluir:

-a) Politicas y procedimientos que promueva
Internamente, una cultura de importancia de la calidad en
el desempeno de las auditorias.

- b) Politicas y procedimientos que garanticen
razonablemente el cumplimiento de los valores vy
requerimientos éticos relevantes.

- c) Politicas y procedimientos que le den garantia al ente
auditado sobre la competencia, capacidad y compromiso
del personal en el desarrollo de las auditorias.

- d) Politicas y procedimientos sobre la observancia y el
cumplimiento de estandares profesionales y de aquellos
elementos legales y regulatorios particulares en la
institucion durante el desarrollo de las auditorias.

-e) Un proceso de monitoreo del sistema de control de
calidad, que garantice la relevancia, la idoneidad y la
operacion correcta del sistema conforme a su objetivo de
creacion.
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- a) Disefnar, desarrollar y mantener actualizadas las politicas
metodologias de trabajo que se deben aplicar en los diferent
tipos de auditoria, que permitan un control apropiado de
calidad. Dicha normativa debe estar alineada con el flujo de
trabajo definido para cada actividad de la auditoria, de manera
gue el auditor tenga disponible los lineamientos, plantillas,
modelos y herramientas que debe o puede aplicar en cada
parte de la auditoria.

- b) Establecer mecanismos oportunos de divulgacion vy
capacitacion de la normativa técnica y juridica relacionada con
la auditoria en el sector publico. Dicha capacitacion debe ir
dirigida a todo el personal que realiza labores de auditoria.

- c) Establecer mecanismos de supervision continua vy
documentada en cada una de las actividades del proceso de
auditoria en el sector publico, para garantizar el cumplimiento
de la normativa que sobre el particular se haya emitido y

resulte aplicable
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3.3.1 Procedimientos de verificacion de los atributos de la unid
de auditoria y su personal

Los procedimientos de verificacion de calidad de la auditoria
interna relativos a los atributos de la unidad y su personal,
deberan estar enfocados a determinar el cumplimiento de las
normas aplicables con respecto, al menos, a los siguientes topicos:

a. Reglamento de organizacion y funcionamiento de la auditoria
interna.

b. Estructura organica de la auditoria interna.
c. Independencia y objetividad.

d. Competencias del auditor interno y el resto del personal de |a
auditoria interna.

e. Aseguramiento de la calidad
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3.3.2 Procedimientos de verificacion de la administracion de la
actividad de auditoria interna

Los procedimientos de verificacion de calidad de la auditoria interna
relativos a la administracion de la actividad, deberan estar enfocados a
determinar el cumplimiento de las normas aplicables con respecto, al
menos, a los siguientes topicos:

a. Planificacion de la actividad de auditoria interna:

= Plan estratégico congruente con el universo auditable actualizado
* Plan anual de trabajo

* Fundamento en la evaluacion de riesgos

= Congruencia con los objetivos de la organizacion

b. Politicas y procedimientos para guiar la actividad de auditoria
interna
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3.3.3 Procedimientos de verificacion del valor agregado de la actividad de
auditoria interna

Los procedimientos de verificacion de calidad de la auditoria interna relativos al
valor agregado de la actividad, deberan estar enfocados a determinar el
cumplimiento de las normas aplicables con respecto, al menos, a los siguientes
topicos:

a. Evaluacion y mejora de la administracion del riesgo, control y procesos de
direccion.

b. Planificacion detallada de los servicios de auditoria interna.

c. Procesamiento y calidad de la informacion recopilada y utilizada por la
auditoria interna para la prestacion de sus servicios.

d. Comunicacion de resultados de los servicios de auditoria interna.

e. Productividad de la actividad de auditoria interna y su concentracion en
asuntos de relevancia.

f. Supervision del progreso en la implementacion de las recomendaciones,
observaciones y demas productos resultantes de la gestion de auditoria interna.

Seminario: Buenas Practicas en Auditoria Interna Gubernamental



3.3.4 Conocimiento de la percepcion sobre |la calidad de la
actividad de auditoria interna

Los procedimientos de verificacion relativos a la percepcion
sobre la calidad de la actividad de auditoria interna por parte
del jerarca, los titulares subordinados, los funcionarios de la
auditoria interna y otras instancias, se fundamentaran en lIa
aplicacion de encuestas que consideren las relaciones
organizacionales de la auditoria interna, la competencia del
personal de la unidad, su productividad y el valor agregado de
sus servicios, entre otros asuntos relevantes.
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Articulo 1.- Contenido y ambito de aplicacion

Esta Ley establece los criterios minimos que deberan
observar la Contraloria General de la Republica y los
entes u oOrganos sujetos a su fiscalizacion, en el
establecimiento, funcionamiento, n mantenimiento,

perfeccionamiento y evaluacion de sus sistemas de
control interno
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Articulo 2.- Definiciones. .

a) Administracion activa: desde el punto de vista
funcional, es la funcidon decisoria, ejecutiva,
resolutoria, directiva u operativa de |la
Administracion. Desde el punto de vista organico
es el conjunto de d6rganos y entes de la funcion
administrativa, que deciden y ejecutan; incluyen
al jerarca, como ultima instancia.
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Articulo 2.- Definiciones.

- b) Establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema
de control interno: términos utilizados para delimitar la
responsabilidad del jerarca o la del titular subordinado
sobre el sistema de control interno, en cuanto a instituirlo,
darle permanencia y mejorarlo constantemente.
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c) Jerarca: superior jerarquico del 6rgano o del
ente; ejerce la maxima autoridad dentro del
organo o ente, unipersonal o colegiado

Articulo 2.- Definiciones
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d) Titular subordinado: funcionario de Ia
administracion activa responsable de un proceso,
con autoridad para ordenar y tomar decisiones.

Articulo 2.- Definiciones
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Articulo 2.- Definiciones

e) Ambiente de control: conjunto de factores del ambiente
organizacional que deben establecer y mantener el jerarca, los
titulares subordinados y demas funcionarios, para permitir el
desarrollo de una actitud positiva y de apoyo para el control
interno y para una administracion escrupulosa.

f) Valoracion del riesgo: identificacion y analisis de los riesgos
que enfrenta la institucién, tanto de fuentes internas como
externas relevantes para la consecucion de los objetivos; deben
ser realizados por el jerarca y los titulares subordinados, con el
fin de determinar como se deben administrar dichos riesgos.

g) Actividades de control: politicas y procedimientos que
permiten obtener la seguridad de que se llevan a cabo las
disposiciones emitidas por la Contraloria General de la
Republica, por los jerarcas y los titulares subordinados para la
consecucion de los objetivos del sistema de control interno.
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Articulo 3.- Facultad de promulgar normativa
técnica sobre control interno

La Contraloria General de la Republica dictara la
normativa técnica de control interno, necesaria para
el funcionamiento efectivo del sistema de control
interno de los entes y de los 6rganos sujetos a esta
Ley. Dicha normativa sera de acatamiento
obligatorio y su incumplimiento sera causal de
responsabilidad administrativa.

La normativa sobre control interno que otras
instituciones emitan en el ejercicio de competencias
de control o fiscalizacion legalmente atribuidas, no
debera contraponerse a la dictada por la Contraloria
General de la Republica y, en caso de duda,
prevalecera la del 6rgano contralor.
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Articulo 4.- Aplicabilidad a sujetos de derecho
privado

Los sujetos de derecho privado que, por cualquier titulo,
sean custodios o administradores de fondos publicos,
deberan aplicar en su gestion los principios y las normas
técnicas de control interno que al efecto emita Ia
Contraloria General de la Republica de conformidad con el
articulo tercero.

Aparte de las otras sanciones que el ordenamiento
juridico pueda establecer, los sujetos de derecho privado
que custodien o administren, por cualquier titulo, fondos
publicos o reciban beneficios patrimoniales de entes u
organos estatales, podran ser sancionados, segun lo
dispuesto en el articulo 7 de la Ley Organica de la
Contraloria General de la Republica, No. 7428, de 7 de
setiembre de 1994, cuando incumplan lo estipulado en el
parrafo anterior.
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Articulo 5.- Congreso Nacional de Gestion vy
Fiscalizacion de la Hacienda Publica

La Contraloria General de la Republica convocara, al
menos una vez cada dos anos, a un Congreso Nacional de
Gestion y Fiscalizacion de la Hacienda Publica, con la
participacion de los auditores y subauditores internos del
Sector Publico, y de los demas funcionarios o especialistas
que se estime pertinente, con el objeto de estrechar
relaciones, propiciar alianzas estrategicas, fomentar la
interaccion coordinada de competencias, establecer
vinculos de cooperacion, intercambiar experiencias,
propiciar mejoras en los procesos de fiscalizacion y control,
revisar procedimientos y normas de control interno,
presentar propuestas que tiendan a mejorar o agilizar la
gestion sustantiva en el Sector Publico y discutir cualquier
tema de interés relativo a los fines de esta Ley.

El Ministerio de Hacienda transferira los recursos que el
organo de fiscalizacion superior le solicite para realizar
esta actividad.
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- Articulo 6.- Confidencialidad de los denunciantes y estudios que
originan la apertura de procedimientos administrativos

- La Contraloria General de la Republica, la administracion y las auditorias
internas, guardaran confidencialidad respecto de la identidad de los
ciudadanos que presenten denuncias ante sus oficinas.

- La informacion, documentacion y otras evidencias de las investigaciones
que efectian las auditorias internas, la administracion y la Contraloria
General, cuyos resultados puedan originar la apertura de un
procedimiento administrativo, seran confidenciales durante la
formulacion del informe respectivo. Una vez notificado el informe
correspondiente 'y hasta la resolucion final del procedimiento
administrativo, la informacion contenida en el expediente sera calificada
como informacion confidencial, excepto para las partes involucradas, las
cuales tendran libre acceso a todos los documentos y las pruebas que
obren en el expediente administrativo.

- Para todos los casos, la Asamblea Legislativa, en el ejercicio de las
facultades contenidas en el inciso 23) del articulo 121 de la Constitucion
Politica, podra acceder a los informes, la documentacion y las pruebas
gue obren en poder de las auditorias internas, la administracion o la
Contraloria General de la Republica.
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Articulo 7.- Obligatoriedad de disponer de .

un sistema de control interno

Los entes y oOrganos sujetos a esta Ley
dispondran de sistemas de control interno, los
cuales deberan ser aplicables, completos,
razonables, integrados y congruentes con sus
competencias vy atribuciones institucionales.
Ademas, deberan proporcionar seguridad en el
cumplimiento de esas atribuciones y
competencias; todo conforme al primer parrafo
del articulo 3 de la presente Ley.
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Articulo 8.- Concepto de sistema de control.

interno

Para efectos de esta Ley, se entendera por
sistema de control interno la serie de acciones
ejecutadas por la administracion activa, disefadas
para proporcionar seguridad en la consecucion de
los siguientes objetivos:

a) Proteger y conservar el patrimonio publico
contra cualquier pérdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal.

b) EXxigir confiabilidad y oportunidad de Ia
informacion.

c) Garantizar eficiencia y eficacia de las
operaciones.

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico
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Articulo 9.- ()rganos del sistema de contro
interno

La administracion activa y la auditoria interna de
los entes y organos sujetos a esta Ley, seran los
componentes organicos del sistema de control
interno establecido e integraran el Sistema de
Fiscalizacion Superior de la Hacienda Publica a que
se refiere la Ley Organica de la Contraloria General
de la Republica.
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Articulo 10.- Responsabilidad por el sistema
de control interno

Seran responsabilidad del jerarca y del titular
subordinado establecer, mantener, perfeccionar y
evaluar el sistema de control interno institucional.
Asimismo, sera responsabilidad de la
administracion activa realizar las acciones
necesarias para garantizar su efectivo
funcionamiento.
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Articulo 11.- El sistema de control interno en
la desconcentracion de competencias y la
contratacion de servicios de apoyo

El jerarca y los titulares subordinados tendran la
responsabilidad de analizar las implicaciones en el
sistema de control interno, cuando se lleve a cabo
una desconcentracion de competencias, o bien la
contratacion de servicios de apoyo con terceros;
asimismo, l|la responsabilidad de tomar Ilas
medidas correspondientes para que los controles
sean extendidos, modificados y cambiados,
cuando resulte. necesario
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Articulo 12.- Deberes del jerarca y de los titulares
subordinados en el sistema de control interno

En materia de control interno, al jerarca y los titulares
subordinados les correspondera cumplir, entre otros, los siguientes
deberes:

a) Velar por el adecuado desarrollo de la actividad del ente o del
drgano a su cargo.

b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier
evidencia de desviaciones o irregularidades.

c) Analizar e implantar, de inmediato, las observaciones,
recomendaciones y disposiciones formuladas por la auditoria
interna, la Contraloria General de la Republica, la auditoria externa
y las demas instituciones de control y fiscalizacion que
correspondan.

d) Asegurarse de que los sistemas de control interno cumplan al
menos con las caracteristicas definidas en el articulo 7 de esta Ley.
e) Presentar un informe de fin de gestion y realizar la entrega
formal del ente o el 6rgano a su sucesor, de acuerdo con las
directrices emitidas por la Contraloria General de la Republica y por
los entes y 6rganos competentes de la administracion activa.
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Articulo 14.- Valoracion del riesgo

- En relacion con la valoracion del riesgo, seran deberes del
jerarca y los titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

- a) ldentificar y analizar los riesgos relevantes asociados al
logro de los objetivos y las metas institucionales, definidos
tanto en los planes anuales operativos como en los planes de
mediano y de largo plazos.

- b) Analizar el efecto posible de los riesgos identificados, su
Importancia y la probabilidad de que ocurran, y decidir las
acciones que se tomaran para administrarlos.

- ¢) Adoptar las medidas necesarias para el funcionamiento
adecuado del sistema de valoracion del riesgo y para ubicarse
por lo menos en un nivel de riesgo organizacional aceptable.

- d) Establecer los mecanismos operativos que minimicen el
riesgo en las acciones por ejecutar.
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Articulo 15.- Actividades de control

Respecto de las actividades de control, seran deberes del jerarca y de los
titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las
politicas, las normas y los procedimientos de control que garanticen el
cumplimiento del sistema de control interno institucional y la prevencion
de todo aspecto que conlleve a desviar los objetivos y las metas trazados
por la institucion en el desempefo de sus funciones.

b) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente tanto las
politicas como los procedimientos que definan claramente, entre otros
asuntos, los siguientes:

i. La autoridad y responsabilidad de los funcionarios encargados de
autorizar y aprobar las operaciones de la institucion.

ii. La proteccion y conservacion de todos los activos institucionales.

iii. El diseno y uso de documentos y registros que coadyuven en la
anotacién adecuada de las transacciones y los hechos significativos que
se realicen en la institucion. Los documentos y registros deberan ser
administrados y mantenidos apropiadamente.

iv. La conciliacion periddica de registros, para verificar su exactitud vy
determinar y enmendar errores u omisiones que puedan haberse
cometido.

v. Los controles generales comunes a todos los sistemas de informacion
computarizados y los controles de aplicacion especificos para el
procesamiento de datos con software de aplicacion.
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Articulo 16.- Sistemas de informacion

Deberd contarse con sistemas de informacion que permitan a |la
administracion activa tener una gestiéon documental institucional, entendiendo
esta como el conjunto de actividades realizadas con el fin de controlar,
almacenar y, posteriormente, recuperar de modo adecuado la informacién
producida o recibida en la organizacidon, en el desarrollo de sus actividades,
con el fin de prevenir cualquier desvio en los objetivos trazados. Dicha
gestion documental debera estar estrechamente relacionada con la gestion de
la informacién, en la que deberan contemplarse las bases de datos
corporativas y las demas aplicaciones informaticas, las cuales se constituyen
en importantes fuentes de la informacion registrada.

En cuanto a la informacidén y comunicacion, seran deberes del jerarca y de los
titulares subordinados, como responsables del buen funcionamiento del
sistema de informacidn, entre otros, los siguientes:

a) Contar con procesos que permitan identificar y registrar informacién
confiable, relevante, pertinente y oportuna; asimismo, que la informacién sea
comunicada a la administracién activa que la necesite, en la forma y dentro
del plazo requeridos para el cumplimiento adecuado de sus
responsabilidades, incluidas las de control interno.

b) Armonizar los sistemas de informacion con los objetivos institucionales y
verificar que sean adecuados para el cuido y manejo eficientes de los
recursos publicos.

c) Establecer las politicas, los procedimientos y recursos para disponer de un
archivo institucional, de conformidad con lo senalado en el ordenamiento
juridico y técnico
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Articulo 17.- Seguimiento del sistema de control interno
Entiéndase por seguimiento del sistema de control interno las
actividades que se realizan para valorar la calidad del
funcionamiento del sistema de control interno, a lo largo del
tiempo; asimismo, para asegurar que los hallazgos de la auditoria y
los resultados de otras revisiones se atiendan con prontitud.

En cuanto al seguimiento del sistema de control interno, seran
deberes del jerarca y los titulares subordinados, los siguientes:

a) Que los funcionarios responsabilizados realicen continuamente
las acciones de control y prevencion en el curso de las operaciones
normales integradas a tales acciones.

b) Que la administracion activa realice, por lo menos una vez al
ano, las autoevaluaciones que conduzcan al perfeccionamiento del
sistema de control interno del cual es responsable. Asimismo, que
pueda detectar cualquier desvio que aleje a la organizacion del
cumplimiento de sus objetivos.

c) Que sean implantados los resultados de las evaluaciones
periddicas que realizan la administracion activa, la auditoria
interna, la Contraloria General de la Republica, la auditoria externa
y demas instituciones de control y fiscalizacion que correspondan,
dentro de los diez dias habiles siguientes a su notificacion
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Articulo 18.- Sistema especifico de valoracion del
riesgo institucional

Todo ente u organo debera contar con un sistema
especifico de valoracion del riesgo institucional por
areas, sectores, actividades o tarea que, de
conformidad con sus particularidades, permita
identificar el nivel de riesgo institucional y adoptar los
méetodos de uso continuo y sistematico, a fin de
analizar y administrar el nivel de dicho riesgo.

La Contraloria General de la Republica establecera los
criterios y las directrices generales que serviran de
base para el establecimiento y funcionamiento del
sistema en los entes y organos seleccionados, criterios
y directrices que seran obligatorios y prevaleceran
sobre los que se les opongan, sin menoscabo de la
obligacion del jerarca y titulares subordinados referida
en el articulo 14 de esta Ley.
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Articulo 19.- Responsabilidad por el
funcionamiento del sistema

El jerarca y los respectivos titulares
subordinados de los entes y organos sujetos a
esta Ley, en los que la Contraloria General de la
Republica disponga que debe implantarse el
Sistema Especifico de Valoracion de Riesgo
Institucional, adoptaran las medidas necesarias
para el adecuado funcionamiento del Sistema y
para ubicarse al menos en un nivel de riesgo
institucional aceptable
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Articulo 20.- Obligacion de contar con
auditoria interna

Todos los entes y oOrganos sujetos a esta Ley
tendran una auditoria interna, salvo aquellos en
los cuales la Contraloria General de la Republica
disponga, por via reglamentaria o disposicion
singular, que su existencia no se justifica, en
atencion a criterios tales como presupuesto
asignado, volumen de operaciones, nivel de
riesgo institucional o tipo de actividad. En este
caso, la Contraloria General ordenara a la
institucion establecer los meétodos de control o de
fiscalizacion que se definan
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Articulo 21.- Concepto funcional de auditoria
interna

La auditoria interna es la actividad independiente,
objetiva y asesora, que proporciona seguridad al
ente u organo, puesto que se crea para validar y
mejorar sus operaciones. Contribuye a que se
alcancen los objetivos institucionales, mediante la
practica de un enfoque sistémico y profesional para
evaluar y mejorar la efectividad de |Ia
administracion del riesgo, del control y de los
procesos de direccion en las entidades y los
organos sujetos a esta Ley. Dentro de una
organizacion, la auditoria interna proporciona a la
ciudadania una garantia razonable de que la
actuacion del jerarca y la del resto, de |Ia
administracion se ejecuta conforme al marco legal
y técnico y a las practicas sanas.
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Articulo 22.- Competencias

Compete a la auditoria interna, primordialmente lo siguiente:

a) Realizar auditorias o estudios especiales semestralmente, en
relacion con los fondos publicos sujetos a su competencia
institucional, incluidos fideicomisos, fondos especiales y otros de
naturaleza similar. Asimismo, efectuar semestralmente auditorias
o0 estudios especiales sobre fondos y actividades privadas, de
acuerdo con los articulos 5 y 6 de la Ley Organica de la
Contraloria General de la Republica, en el tanto estos se originen
en transferencias efectuadas por componentes de su
competencia institucional.

b) Verificar el cumplimiento, la validez y la suficiencia del sistema
de control interno de su competencia institucional, informar de
ello y proponer las medidas correctivas que sean pertinentes.

c) Verificar que la administracion activa tome las medidas de
control interno sehaladas en esta Ley, en los casos de
desconcentracion de competencias, o bien la contratacion de
servicios de apoyo con terceros; asimismo, examinar
regularmente la operacion efectiva de los controles criticos, en
esas unidades desconcentradas o en la prestacion de tales
Servicios.
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Articulo 23.- Organizacion

La auditoria interna se organizara y funcionara
conforme lo disponga el auditor interno, de
conformidad con las disposiciones, normas,
politicas y directrices que emita la Contraloria
General de la Republica, las cuales seran de
acatamiento obligatorio.

Cada auditoria interna dispondra de un reglamento
de organizacion y funcionamiento, acorde con la
normativa que rige su actividad. Dicho reglamento
debera ser aprobado por la Contraloria General de
la Republica, publicarse en el diario oficial y
divulgarse en el ambito institucional.
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Articulo 24.- Dependencia organica y regulaciones
administrativas aplicables

El auditor y el subauditor internos de los entes y 6rganos
sujetos a esta Ley dependeran organicamente del maximo
jerarca, quien los nombrara y establecera las regulaciones
de tipo administrativo que les seran aplicables a dichos
funcionarios. Los demas funcionarios de la auditoria interna
estaran sujetos a las disposiciones administrativas
aplicables al resto del personal; sin embargo, el
nombramiento, traslado, la suspension, remocion,
concesion de licencias y demas movimientos de personal,
deberan contar con la autorizacion del auditor interno;
todo de acuerdo con el marco juridico que rige para el ente
u organo.

Las regulaciones de tipo administrativo mencionadas no
deberan afectar negativamente la actividad de auditoria
interna, la independencia funcional y de criterio del auditor
y el subauditor interno y su personal; en caso de duda, la
Contraloria General dispondra lo correspondiente.
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Articulo 25.- Independencia funcional y de
criterio

Los funcionarios de la auditoria interna ejerceran
sus atribuciones con total independencia
funcional y de criterio respecto del jerarca y de
los demas organos de la administracion activa.
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Articulo 26.- Proteccion al personal de Ia
auditoria

Cuando el personal de la auditoria interna, en el
cumplimiento de sus funciones, se involucre en un
conflicto legal o una demanda, la institucion dara
todo su respaldo tanto juridico como técnico y
cubrira los costos para atender ese proceso hasta
su resolucion final.
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Articulo 27.- Asignacion de recursos .
El jerarca de los entes y organos sujetos a esta
Ley debera asignar los recursos humanos,
materiales, tecnoldgicos, de transporte y otros
necesarios y suficientes para que la auditoria
interna pueda cumplir su gestion.

Para efectos presupuestarios, se dara a la
auditoria interna una categoria programatica; para
la asignacion y disposicion de sus recursos, Sse
tomaran en cuenta el criterio del auditor interno y
las instrucciones que emita al respecto Ia
Contraloria General de la Republica.

La auditoria interna ejecutara su presupuesto,
conforme lo determinen sus necesidades para
cumplir su plan de trabajo.
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Articulo 26.- Proteccion al personal de la
auditoria

Cuando el personal de la auditoria interna, en
el cumplimiento de sus funciones, se involucre
en un conflicto legal o una demanda, Ia
institucion dara todo su respaldo tanto juridico
como técnico y cubrira los costos para atender
ese proceso hasta su resolucion final.
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Articulo 28.- Plazas vacantes

Las vacantes que, por cualquier razén, tengan lugar en
los puestos de la auditoria interna, deberan llenarse en
un plazo maximo de tres meses, contado a partir del
momento de la vacante. El plazo podra prorrogarse por
otros tres meses, por razones debidamente acreditadas
en el expediente que se confeccione al efecto.

La disminucion de plazas por movilidad laboral u otros
movimientos en la auditoria interna, debera ser
previamente autorizada por el auditor interno.

Los requisitos para la creacion y ocupacion de plazas de
la auditoria interna que definan la Autoridad
Presupuestaria u otras instituciones competentes,
deberan considerar, en todo momento, sus necesidades
reales y no podran ser aplicados en perjuicio del
funcionamiento del sistema de control interno de la
institucion.

Seminario: Buenas Practicas en Auditoria Interna Gubernamental



Articulo 29.- Requisitos de los puestos .
Los entes y Organos sujetos a esta Ley definiran,

en sus respectivos manuales de cargos y clases,

la descripcion de las funciones y los requisitos
correspondientes para cada uno de los cargos, de
conformidad con los lineamientos que emita al
respecto la Contraloria General de la Republica
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Articulo 30.- Jornada laboral

La jornada laboral del auditor y subauditor internos
sera de tiempo completo. En casos muy calificados,
el jerarca podra solicitar a la Contraloria General de
la Republica una reduccion de la jornada, la cual no
podra ser inferior a medio tiempo.

Las municipalidades cuyo presupuesto ordinario sea
igual o inferior a doscientos millones de colones
(¢200.000.000,00), podran contratar, sin |la
autorizacion de la Contraloria General de |la
Republica, al auditor y al subauditor internos
unicamente por medio tiempo.

Para reducir la jornada laboral de la plaza del auditor
o del subauditor internos, el jerarca ordenara un
estudio tecnico, que debera presentarse a la
Contraloria General de la Republica, la que resolvera
en definitiva lo que proceda.
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Articulo 31.- Nombramiento y conclusion de la relacion de
servicio
El jerarca nombrard por tiempo indefinido al auditor y al subauditor
internos. Tales nombramientos se realizaran por concurso publico
promovido por cada ente y 6rgano de la Administraciéon Publica; se
asegurara la seleccion de los candidatos idoneos para ocupar los
puestos; todo lo cual debera constar en el expediente respectivo. El
expediente y la terna seleccionada deberan ser comunicados, en forma
previa a los nombramientos, a la Contraloria General de la Republica, la
cual analizara el proceso y lo aprobara o lo vetara. En este ultimo caso,
girara las disposiciones al ente u organo respectivo y sefalara los
elementos objetados para su correccion; la administracion debera
repetir el proceso a partir de la etapa donde se inicid la objecion
respectiva.
Los nombramientos interinos seran autorizados, en forma previa y a
solicitud de la administracion, por parte de la Contraloria General de la
Republica; en ningun caso podran hacerse por mas de doce meses.
Los nombramientos del auditor y el subauditor deberan ser comunicados
por el jerarca respectivo a la Contraloria General de la Republica, a mas
tardar el primer dia habil del inicio de funciones en los respectivos
cargos.
La conclusién de la relacidn de servicio, por justa causa, del auditor y el
subauditor internos, debera ser conforme al articulo 15 de la Ley
Organica de la Contraloria General de la Republica
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Articulo 32.- Deberes

El auditor interno, el subauditor interno y los demas funcionarios de
la auditoria interna, tendran las siguientes obligaciones:

a) Cumplir las competencias asignadas por ley.

b) Cumplir el ordenamiento juridico y técnico aplicable.

c) Colaborar en los estudios que la Contraloria General de la
Republica y otras instituciones realicen en el ejercicio de
competencias de control o fiscalizacion legalmente atribuidas.

d) Administrar, de manera eficaz, eficiente y econdmica, los recursos
del proceso del que sea responsable.

e) No revelar a terceros que no tengan relacion directa con los
asuntos tratados en sus informes, informacién sobre las auditorias o
los estudios especiales de auditoria que se estén realizando ni
informacion  sobre aquello que determine una posible
responsabilidad civil, administrativa o eventualmente penal de los
funcionarios de los entes y 6rganos sujetos a esta Ley.

f) Guardar la confidencialidad del caso sobre la informaciéon a la que
tengan acceso.
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Articulo 33.- Potestades

El auditor interno, el subauditor interno y los demas funcionarios de la
auditoria interna tendran, las siguientes potestades:

a) Libre acceso, en cualquier momento, a todos los libros, los archivos, los
valores, las cuentas bancarias y los documentos de los entes y érganos de su
competencia institucional, asi como de los sujetos privados, Unicamente en
cuanto administren o custodien fondos o bienes publicos de los entes vy
organos de su competencia institucional; también tendran libre acceso a otras
fuentes de informacidn relacionadas con su actividad. El auditor interno podra
acceder, para sus fines, en cualquier momento, a las transacciones
electronicas que consten en los archivos y sistemas electronicos de las
transacciones que realicen los entes con los bancos u otras instituciones, para
lo cual la administracion debera facilitarle los recursos que se requieran.

b) Solicitar, a cualquier funcionario y sujeto privado que administre o custodie
fondos publicos de los entes y érganos de su competencia institucional, en la
forma, las condiciones y el plazo razonables, los informes, datos vy
documentos para el cabal cumplimiento de su competencia. En el caso de
sujetos privados, la solicitud serd en lo que respecta a la administracion o
custodia de fondos publicos de los entes y dérganos de su competencia
institucional.

c) Solicitar, a funcionarios de cualquier nivel jerarquico, la colaboracion, el
asesoramiento y las facilidades que demande el ejercicio de la auditoria
interna.

d) Cualesquiera otras potestades necesarias para el cumplimiento de su
competencia, de acuerdo con el ordenamiento juridico y técnico aplicable.
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Articulo 34.- Prohibiciones

El auditor interno, el subauditor interno y los demas funcionarios de
la auditoria interna, tendran las siguientes prohibiciones:

a) Realizar funciones y actuaciones de administracion activa, salvo
las necesarias para cumplir su competencia.

b) Formar parte de un o6rgano director de un procedimiento
administrativo.

c) Ejercer profesiones liberales fuera del cargo, salvo en asuntos
estrictamente personales, en los de su conyuge, sus ascendientes,
descendientes y colaterales por consanguinidad y afinidad hasta
tercer grado, o bien, cuando la jornada no sea de tiempo completo,
excepto que exista impedimento por la existencia de un interés
directo o indirecto del propio ente u organo. De esta prohibicion se
exceptua la docencia, siempre que sea fuera de la jornada laboral.
d) Participar en actividades politico-electorales, salvo la emision del
voto en las elecciones nacionales y municipales.

e) Revelar informacion sobre las auditorias o los estudios especiales
de auditoria que se estén realizando y sobre aquello que determine
una posible responsabilidad civil, administrativa o eventualmente
penal de los funcionarios de los entes y 6rganos sujetos a esta Ley.
Por las prohibiciones contempladas en esta Ley se les pagara un
sesenta y cinco por ciento (65%) sobre el salario base.
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Articulo 35.- Materias sujetas a informes de auditoria
interna

Los informes de auditoria interna versaran sobre diversos
asuntos de su competencia, asi como sobre asuntos de los
que pueden derivarse posibles responsabilidades para
funcionarios, ex funcionarios de la institucion y terceros.
Cuando de un estudio se deriven recomendaciones sobre
asuntos de responsabilidad y otras materias, la auditoria
interna debera comunicarlas en informes independientes para
cada materia.

Los hallazgos, las conclusiones y recomendaciones de los
estudios realizados por la auditoria interna, deberan
comunicarse oficialmente, mediante informes al jerarca o a
los titulares subordinados de la administracion activa, con
competencia y autoridad para ordenar la implantacion de las
respectivas recomendaciones.

La comunicacion oficial de resultados de un informe de
auditoria se regira por las directrices emitidas por la
Contraloria General de la Republica
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Articulo 36.- Informes dirigidos a los titulares subordinados
Cuando los informes de auditoria contengan recomendaciones dirigidas a
los titulares subordinados, se procedera de la siguiente manera:

a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias habiles
contados a partir de la fecha de recibido el informe, ordenara la
implantacion de las recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el
transcurso de dicho plazo elevara el informe de auditoria al jerarca, con
copia a la auditoria interna, expondra por escrito las razones por las
cuales objeta las recomendaciones del informe y propondra soluciones
alternas para los hallazgos detectados.

b) Con vista de lo anterior, el jerarca debera resolver, en el plazo de
veinte dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de la
documentaciéon remitida por el titular subordinado; ademas, debera
ordenar la implantacion de recomendaciones de la auditoria interna, las
soluciones alternas propuestas por el titular subordinado o las de su
propia iniciativa, debidamente fundamentadas. Dentro de los primeros
diez dias de ese lapso, el auditor interno podra apersonarse, de oficio,
ante el jerarca, para pronunciarse sobre las objeciones o soluciones
alternas propuestas. Las soluciones que el jerarca ordene implantar y que
sean distintas de las propuestas por la auditoria interna, estaran sujetas,
en lo conducente, a lo dispuesto en los articulos siguientes.

c) El acto en firme sera dado a conocer a la auditoria interna y al titular
subordinado correspondiente, para el tramite que proceda.
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Articulo 37.- Informes dirigidos al jerarca
Cuando el informe de auditoria este dirigido al
jerarca, este debera ordenar al titular
subordinado que corresponda, en un plazo
improrrogable de treinta dias habiles contados a
partir de la fecha de recibido el informe, la
implantacion de las recomendaciones. Si discrepa
de tales recomendaciones, dentro del plazo
indicado debera ordenar las soluciones alternas
que motivadamente disponga; todo ello tendra
que comunicarlo debidamente a la auditoria
interna y al titular subordinado correspondiente.
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Articulo 38.- Planteamiento de conflictos ante la Contraloria
General de la Republica

Firme la resolucion del jerarca que ordene soluciones distintas de las
recomendadas por la auditoria interna, esta tendra un plazo de
quince dias habiles, contados a partir de su comunicacién, para
exponerle por escrito los motivos de su inconformidad con lo resuelto
y para indicarle que el asunto en conflicto debe remitirse a la
Contraloria General de la Republica, dentro de los ocho dias habiles
siguientes, salvo que el jerarca se allane a las razones de
inconformidad indicadas.

La Contraloria General de la Republica dirimira el conflicto en ultima
instancia, a solicitud del jerarca, de la auditoria interna o de ambos,
en un plazo de treinta dias habiles, una vez completado el
expediente que se formara al efecto. El hecho de no ejecutar
injustificadamente lo resuelto en firme por el drgano contralor, dara
lugar a la aplicacion de las sanciones previstas en el capitulo V de la
Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, N° 7428, de
7 de setiembre de 1994.
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Articulo 39.- Causales de responsabilidad administrativa

El jerarca y los titulares subordinados incurriran en responsabilidad administrativa y
civil, cuando corresponda, si incumplen injustificadamente los deberes asignados en
esta Ley, sin perjuicio de otras causales previstas en el régimen aplicable a la
respectiva relacion de servicios.

El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios publicos incurriran en
responsabilidad administrativa, cuando debiliten con sus acciones el sistema de control
interno u omitan las actuaciones necesarias para establecerlo, mantenerlo,
perfeccionarlo y evaluarlo, segun la normativa técnica aplicable.

Asimismo, cabra responsabilidad administrativa contra el jerarca que
injustificadamente no asigne los recursos a la auditoria interna en los téerminos del
articulo 27 de esta Ley.

Igualmente, cabra responsabilidad administrativa contra los funcionarios publicos que
injustificadamente incumplan los deberes y las funciones que en materia de control
interno les asigne el jerarca o el titular subordinado, incluso las acciones para instaurar
las recomendaciones emitidas por la auditoria interna, sin perjuicio de las
responsabilidades que les puedan ser imputadas civil y penalmente.

El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios publicos también
incurriran en responsabilidad administrativa y civil, cuando corresponda, por
obstaculizar o retrasar el cumplimiento de las potestades del auditor, el subauditor y
los demas funcionarios de la auditoria interna, establecidas en esta Ley.

Cuando se trate de actos u omisiones de érganos colegiados, la responsabilidad sera
atribuida a todos sus integrantes, salvo que conste, de manera expresa, el voto

negativo.
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Articulo 40.- Causales de responsabilidad
administrativa del auditor y el subauditor
internos y los demas funcionarios de Ia
auditoria interna

Incurriran en responsabilidad administrativa el
auditor interno, el subauditor interno y los demas
funcionarios de la auditoria interna cuando, por
dolo o culpa grave, incumplan sus deberes vy
funciones, infrinjan la normativa técnica aplicable o
el regimen de prohibiciones referido en esta Ley;
todo sin perjuicio de las responsabilidades que les
puedan ser imputadas civil y penalmente.
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Articulo 41.- Sanciones administrativas

Segun la gravedad, las faltas que senala esta Ley
seran sancionadas asi:

a) Amonestacion escrita.

b) Amonestacion escrita comunicada al colegio
profesional respectivo, cuando corresponda.

c) Suspension, sin goce de salario, de ocho a
quince dias habiles. En el caso de dietas vy
estipendios de otro tipo, la suspension se
entendera por numero de sesiones y el funcionario
no percibira durante ese tiempo suma alguna por
tales conceptos.

d) Separacion del cargo sin responsabilidad
patronal.
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Articulo 42.- Competencia para declarar
responsabilidades

Las sanciones previstas en esta Ley seran impuestas por el
organo que ostente la potestad disciplinaria en los entes y
Organos sujetos a esta Ley, de acuerdo con la normativa que
resulte aplicable.

En caso de que las infracciones previstas en esta Ley sean
atribuidas a diputados, regidores y alcaldes municipales,
magistrados del Poder Judicial y del Tribunal Supremo de
Elecciones, contralor y subcontralor generales de la Republica,
defensor de los habitantes de la Republica y defensor adjunto,
regulador general y procurador general de la Republica, asi
como directores de instituciones autbnomas, en lo que les sea
aplicable, se informara de ello, segun el caso, al Tribunal
Supremo de Elecciones, a la Corte Suprema de Justicia, al
Consejo de Gobierno y a la Asamblea Legislativa, para que
conforme a derecho se proceda a imponer las sanciones
correspondientes.
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Articulo 43.- Prescripcion de la .

responsabilidad administrativa

La responsabilidad administrativa del funcionario
publico por las infracciones previstas en esta Ley,
prescribira segun el articulo 71 de la Ley Organica
de la Contraloria General de la Republica, N°© 7428,
de 7 de setiembre de 1994,

Se reputara como falta grave del funcionario
competente para iniciar el procedimiento
sancionatorio, el no darle inicio a este
oportunamente o el dejar prescribir la
responsabilidad del infractor, sin causa justificada.
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Articulo 13.- Ambiente de control
En cuanto al ambiente de control, seran deberes del jerarca y de los titulares
subordinados, entre otros, los siguientes:

a) Mantener y demostrar integridad y valores éticos en el ejercicio de sus
deberes y obligaciones, asi como contribuir con su liderazgo y sus acciones a
promoverlos en el resto de la organizacion, para el cumplimiento efectivo por
parte de los demas funcionarios.

b) Desarrollar y mantener una filosofia y un estilo de gestiéon que permitan
administrar un nivel de riesgo determinado, orientados al logro de resultados y
a la medicién del desempefio, y que promuevan una actitud abierta hacia
mecanismos y procesos que mejoren el sistema de control interno.

c) Evaluar el funcionamiento de la estructura organizativa de la institucién y
tomar las medidas pertinentes para garantizar el cumplimiento de los fines
institucionales; todo de conformidad con el ordenamiento juridico y técnico
aplicable.

d) Establecer claramente las relaciones de jerarquia, asignar la autoridad y
responsabilidad de los funcionarios y proporcionar los canales adecuados de
comunicacion, para que los procesos se lleven a cabo; todo de conformidad con
el ordenamiento juridico y técnico aplicable.

e) Establecer politicas y practicas de gestidon de recursos humanos apropiadas,
principalmente en cuanto a contratacién, vinculacién, entrenamiento,
evaluacidon, promocidén y acciones disciplinarias; todo de conformidad con el

ordenamiento juridico y técnico aplicable.
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